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O que é Nota Fiscal de Servigos Eletronica (NFS-e)?

A Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e) é um documento de validade exclusivamente digital, emitido

e armazenado eletronicamente com o intuito de documentar uma prestacao de servigos.

A NFS-e é respaldada por lei municipal — no caso da Procad, pela Prefeitura Municipal de Campo Bom —,

gue torna o processo de faturamento eletronico da empresa perfeitamente legal, juridica e fiscalmente.

As NFS-e sdo emitidas eletronicamente, de forma rapida e agil, com significativa reducdo de custos e
adequacao ao correto viver na preservacao do ambiente, pois transforma a informacdo contida no

documento fiscal em informacao eletrénica, dispensada a impressao em meio fisico de papel.

Quais os beneficios para vocé que recebe?

e Agilidade no processo de pagamento em fungao da instantaneidade da operagao;

e Proporciona maior seguranca, pois o documento é devidamente validado pela Autoridade Fiscal
e com mecanismos eletrénicos de seguranca, impossibilitando ou dificultando eventuais
fraudes;

e Permite multiplos acessos ao documento eletrénico, com grande nivel de seguranca, porque
existe a possibilidade de diferentes usudrios acessarem o documento eletronico
simultaneamente;

e Evita transtornos com o atraso na entrega da nota, como solicitagdes de prorrogacdo de
vencimento para pagamento, dentre outros;

e Impossibilita extravios de documentos fiscais;

e Dispensa da impressdao da NFS-e, podendo ser arquivada em formato digital ou acessada por
meio do Sistema NFS-e do Municipio de Campo Bom por até 6 (seis) anos, contados da data de

sua emissao.

Como ela é emitida?

e A Procad envia arquivo eletrGnico para o Municipio de Campo Bom, autoridade fiscal
competente;

e O Municipio valida o arquivo e retorna a Procad;
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e A Procad remete e-mail de aviso ao cliente, informando que a Nota Fiscal Eletronica encontra-se
disponivel no site do Municipio de Campo Bom;
e O cliente acessa o site do Municipio de Campo Bom e utilizando a chave de acesso consulta e/ou

imprime a nota fiscal
Em quantas vias ela é impressa?

A NFS-e traz um novo e moderno conceito em que o documento passa a ser mantido em suporte
eletrénico substituindo o tradicional papel. Por ser emitido mediante o sistema de chaves publicas (ICP)
e possuir assinatura digital em suas emissdo e validacdo o registro eletrénico por si sé é o documento

fiscal. Entretanto, isso ndo impede que tanto a Procad quanto vocé imprima a imagem do documento.
A imagem da NFS-e é enviada por e-mail?

N3o. Para assegurar ao cliente validade da nota fiscal é enviado por email um cédigo de acesso, com a

qual é possivel acessar o site do Municipio de Campo Bom, visualizar e se desejado, imprimir a nota.
Até quando é possivel consulta-la apds sua emissao?

As NFS-e emitidas poderdo ser consultadas on-line por seis anos. Transcorrido o prazo, a consulta
somente podera ser realizada mediante a solicitagdo ao Municipio de Campo Bom do envio de arquivo

em meio magnético.
Qual a garantia de que a NFS-e recebida é auténtica?

Ao recebé-la vocé deve clicar no endereco que consta no campo proéprio para validagdo, devendo, se a
NFS-e for auténtica, abrir em tela o espelho de sua imagem que estd residente no site do Municipio de

Campo Bom.

No site do Municipio de Campo Bom nao consigo acessar as op¢oes para a visualizagcdo da nota.

Verifique junto a sua equipe de informatica se ndo existem restricGes de acesso a sites.
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Realizei meu pedido ja ha algum tempo, porém ndo recebi a nota.

Verifique junto a sua equipe de informatica se os emails enviados pela Procad nao estdo sendo barrados
por regras de sites. Caso nao identifique entre os spams o email enviado pela Procad, entre em contato

com nosso setor administrativo, o qual |he passara a chave de acesso a sua nota.

Passo a passo para validar a nota fiscal

Apds gerada e validada pelo Municipio de Campo Bom, vocé recebe um email informando sobre a

emissao da nota. Como no exemplo abaixo:

Esta mensagem refere-se a Nota Fiscal Eletronica de Servigos No. 000000001 emitida pelo prestador de

Servigos:

Razdo Social: PROCAD SOFTWARES LTDA'

E-mail: administrativo@procad.net

CNPJ: 00.141.463/0002-54

Para visualizé&-la acesse o link a seguir:

https://nfse.campobom.rs.gov.br:8181/NFSe/consulta.nf?acode=4300141463000254550010000000016030505

19
Alternativamente, acesse o portal  http://nfse.campobom.rs.gov.br/portal/ e verifique a
autenticidade desta NFS-e clicando na opgdo 'Valide sua NFS-e' e informando os dados a seguir:

Chave de acesso = 430014146300025455001000000001603050519

* Este e-mail foi enviado automaticamente pela Procad Softwares. Favor ndo responder. Em caso de

davidas, entre em contato com administrativo@procad.net

Assim é possivel clicar diretamente no link ou optar por acessar o portal do Municipio de Campo

Bom e seguir os menus do portal.

Obs. Os links e a chave de acesso acima citados sdo apenas exemplos, ndo sdo validos.
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Acessando o Portal do Municipio de Campo Bom

Acesse o site http://nfse.campobom.rs.gov.br/portal/

/= Nota Fiscal de Servigos Eletrénica - Municipio de Campo Bom - Windows Intemet Explorer

£ | http://nfse.campobom.rs.gov.br/portal/
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1 Awtorizagio:

| 0 Municipia de Campo Bom autoriza o prestador deservigos emitira NFS-e.

2—0 Contribuinte pode acessar ao sistema e emitir a NFS-e de trés formas:

Através da integs dtica do sist

m de notas fiscais do contribuinte (ERP) com o
Sistema NFS-e, através doservico WEB, ou;

de emiss&

-Através do port
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https://nfse.campobom.rs.gov.brB181/NFSe/consulta.nf
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Selecione a opgao Valide sua NFS-e

/= NFSe - Windows Internet Explorer
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Digite as trés letras em BRANCO acima para mnsumrN
] =
Cligue aqgui para gerar outra sequéncia de letras

Digite a chave de acesso de sua nota

fiscal, as letras informadas e clique
em “Enviar”.

Sua nota fiscal sera exibida.
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